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Comunicar 
interessado e 

arquivar

Comunicar 
interessado e 

executar a 
Decisão

Notificar 
interessado (10 

dias para recurso)

Instruir 
processo com 
documentos e 

provas da 
irregularidade

Calcular o valor 
a ser restituído

Notificar 
interessado (15 

dias para 
manifestação)

Houve 
Manifestação?

Comunicar 
Gab/Progep via 
Dipag/Progep

Identificação de 
recebimento 

indevido

Houve 
Manifestação?

Avaliar 
Manifestação

Emitir Nota 
Técnica e 

Notificação

Elaborar 
Notificação Avaliar Recurso

Argumentos 
acolhidos?

Argumentos 
acolhidos?

Emitir Decisão 
Fundamentada

Emitir Despacho
fundamentando 

a negativa

Recurso 
acolhido? Emite Decisão 

Final

GRU

Nâo

Sim

Sim

Não

Sim
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